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Curriculum vitae

Nome: Silvia Alexandre

Data de Nascimento: 05 de Outubro de 1970

Morada Institucional: SOCIUS-ISEG Rua Miguel Lupi, 20, 1249-078 Lisboa
PORTUGAL

Telefone: 96 363 47 54

E-mail: scpalexandre@gmail.com

2006 - Doutoramento em Gestdo: Especialidade em Organizagdo e Desenvolvimento
dos Recursos Humanos. Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho e da Empresa
(ISCTE).
(Bolsa do PRODEP - medida 5.3 — Formag@o Avancada para Professores do Ensino
Superior).

1998 — Mestrado em Sistemas Socio-organizacionais da Actividade Economica.
Instituto Superior de Economia e Gestao (ISEG) da Universidade Técnica de Lisboa.

1995 - Licenciatura em Investigacdo Social Aplicada.

Curso de Especializagdo em Inferéncia Estatistica com SPSS, Euroexpansdo — Analises
de Mercado e Sondagens. Lisboa, 2005.

Parte curricular do Doutoramento Europeu — “Social Representation and
Communication”, University of Rome “La Sapienza”. Roma, 2001-2003.

Accdo de formagdo — “Publicidade — Aspectos Legais”, Escola Superior de
Comunicagdo social. Lisboa, 2002.

Accgdo de formacdo — “Uma contribuicdo para o acompanhamento, prevengdo e
controlo da actividade publicitaria”, Instituto do Consumidor. Lisboa, 2001.

7* Escola de Verao em Representagdes Sociais ¢ Comunicagdo: “Communication:
Languages, Representations, Interation”. Roma, 2001.

6" Escola de Verao em Representagdes Sociais e Comunicagdo: “Social Representation
Theory Around the World”. Roma, 2000.

Curso de Formagdo Pedagdgica de Formadores, Neves de Almeida - Estudos e
Formacgdo Comercial. Lisboa, 1995.



ACTIVIDADE
PROFISSIONAL

Investigaciao
Cientifica

Docéncia

SOCIUS-ISEG, Investigadora (Bolsa FCT — Ref.* SFRH/BPD/44904/2008) no projecto
de p6s doutoramento O Consumo de Energia no nuicleo familiar, 2008-2011.

Bioexpansio, investigadora no projecto Andlise dos consumos domésticos de Oleos
Alimentares para motivar a deposi¢do e recolha selectiva dos dleos alimentares usados
para o fabrico de Biodiesel na Roménia, 2007-2008.

OP — Observatorio da Publicidade (Escola Superior de Comunicag@o Social e Instituto
do Consumidor), membro da Equipa de Investigagdo no Projecto 4 escolha do espago
comercial para efectuar as compras e a publicidade das médias/grandes superficies
comerciais, 2005.

OP — Observatorio da Publicidade (Escola Superior de Comunicagdo Social e Instituto
do Consumidor), membro da Equipa de Investigagdo no Projecto Os argumentos de
saude na Publicidade, 2005.

IPL — Instituto Politécnico de Lisboa, membro da Equipa de Investigagdo do Projecto
Os argumentos de saude na Publicidade, 2005.

OP — Observatorio da Publicidade (Escola Superior de Comunicagdo Social e Instituto
do Consumidor), membro da Equipa de Investigagcdo no Projecto Produtos ecoldgicos,
argumentos ecologicos e responsabilidade social na publicidade, 2004.

OP — Observatorio da Publicidade (Escola Superior de Comunicag@o Social e Instituto
do Consumidor), membro da Equipa de Investigacdo no Projecto Estudo sobre os
valores culturais materialistas e pos-materialistas e os estilos de vida na publicidade,
2004.

OP — Observatoério da Publicidade (Escola Superior de Comunicag@o Social e Instituto
do Consumidor), membro da Equipa de Investigagdo no Projecto O Product Placement
em Programas de Entretenimento de Produgdo Nacional, 2003.

OP — Observatorio da Publicidade (Escola Superior de Comunicag@o Social e Instituto
do Consumidor), membro da equipa de Investigacdo no Projecto Perfis da publicidade
em Portugal relativos a varias categorias de produtos, nomeadamente, servigos de
restauragdo de hotelaria, medicamentos sem prescri¢do médica, crédito a habitagdo,
companhias seguradoras, géneros alimenticios destinados as criangas, produtos
destinados a animais domésticos, produtos alimentares e ndo alimentares para bebés,
turismo, entre outros, 2002-2004.

2004 — 2007, Escola Superior de Comunicagao Social (ESCS)

Equiparada a Professora Adjunta.

Docente da disciplina de Psicologia da Publicidade e da disciplina de Comportamento
do Consumidor no curso de Publicidade e Marketing ¢ no Curso de Comunicagdo
Empresarial.

Responsavel pela cadeira de Comportamento do Consumidor.

1997 — 2004, Escola Superior de Comunicagao Social (ESCS)

Assistente (1° e 2° Triénio).

Docente da disciplina de Psicologia da Publicidade e da disciplina de Comportamento
do Consumidor no curso de Publicidade e Marketing ¢ no Curso de Comunicagio



Accoes de
Formacio

Outras
Experiéncias
Profissionais

PUBLICACOES

Livros, Capitulos e
Artigos

Empresarial.

1999- 2000, Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho e da Empresa (ISCTE)
Docente da Cadeira de Comportamento do Consumidor no Mestrado de Consumo,
Mercados e Consumidores, sob coordenagdo do Prof. Doutor Costa Pereira.

Formadora na Assembleia Nacional, na Cidade da Praia — Cabo Verde, aos cabegas de
lista dos varios circulos eleitorais, numa ac¢do se formagdo de «Técnicas de
Comunicagao Politica», organizada pelo MpD, Outubro de 2005.

Formadora no Centro de Formac¢do Penitenciaria no Curso de Formagdo Inicial de
Guardas Prisionais na disciplina de Psicologia das Relagdes Interpessoais e
Comunicagdo, Maio e Junho de 2000.

Assessora da Campanha de Publicidade Institucional da EPAL (Empresa Publica das
Aguas de Lisboa) para a defini¢ao estratégica e de contetido, 2006.

Assessora da Comiss@o Politica do MpD, Movimento para a Democracia, partido da
alternancia democratica da Republica de Cabo Verde, 2002/2006.

Fungdes na Area de Marketing na Editorial do Ministério da Educagdo, 1997.

Estagio na AUEF de Wallonie-Bruxelles (Bélgica), onde teve a seu cargo a mobilidade
dos estudantes da Bélgica para os restantes paises da Comunidade Europeia e vice-
versa, ao abrigo do programa comunitario Leonardo da Vinci, 1996/1997.

(2006) “Eleigcoes Legislativas 2006 — Analise Global”, Cabo Verde, Comissao Politica
do MpD.

Alexandre, Silvia e Miranda, S. (2004) “Cultura, Valores e Estilos de Vida na
Publicidade”, in Publicidade — O Estado da Arte em Portugal (Coord. Francisco Costa
Pereira e Jorge Verissimo), Lisboa, Edi¢des Silabo.

(2004) “A publicidade em Portugal: Monitoriza¢do e andlise”, (Coord. José Faisca).
Presidéncia do Conselho de Ministros. Instituto do Consumidor.

(2004) “Andlise de Publicidade em 2002”, (Coord. José Faisca). Presidéncia do
Conselho de Ministros. Instituto do Consumidor.

Alexandre, Silvia e Miranda, S. (2005) “Publicidade Relativa aos Espagos Comerciais.
Observatorio da Publicidade.

Alexandre, Silvia e Miranda, S. (2004) “Responsabilidade Social e Argumentos
Ecologicos na Publicidade”. Observatdrio da Publicidade.



Alexandre, Silvia e Miranda, S. (2003) “Publicidade: Patrocinios e Product
Placement”. Observatorio da Publicidade.

Artigos publicados | (2001-2005)
no site do Instituto
do Consumidor -

www.ic.pt

= Observagao da publicidade divulgada em estabelecimentos de ensino.
=  Publicidade relativa a “produtos milagre”.

=  Observagao da publicidade transmitida através da radio.

=  Publicidade com alegacdes de saude.

=  Publicidade relativa a medicamentos sem prescri¢ao médica.

=  Principio da identificabilidade.

= Publicidade divulgada pelas companhias seguradoras.

= Observagdo das comunica¢des comerciais inseridas em programas de
producdo nacional.

= Observagdo das comunicagdes comerciais transmitidas através dos
operadores televisivos (RTP1, RTP2, SIC e TVI).

=  Publicidade divulgada em estabelecimentos de ensino.
= Publicidade com argumentos ecoldgicos.
= Publicidade relativa a cursos ou quaisquer outras ac¢des de formagao.

= Publicidade que envolve e encoraja comportamentos prejudiciais a
seguranga do consumidor.

= Observacdo das comunicagdes comerciais (publicidade e patrocinio),
transmitidas durante a programagao infantil e juvenil, através dos
operadores televisivos — RTP 1, SIC, TVI e SIC Radical — no periodo que
respeita ao fim-de-semana.

= Publicidade e Patrocinio em canais nacionais através da TV Cabo.

=  Publicidade relativa ao Turismo.

= Observacdo das comunicagdes comerciais (publicidade e patrocinio),
transmitidas através dos operadores televisivos nacionais — RTP 1, SIC,
TVL

=  Publicidade dirigida a menores em idade escolar.

= Observagdo, através da monitorizagdo dos canais nacionais RTP 1, RTP 2,
SIC e TVI, da insergéo de publicidade durante os servicos religiosos.

=  Observagdo de mensagens publicitarias isoladas nos operadores
televisivos.




Trabalhos
Académicos

= Observacao, através de Internet, da publicidade a jogos de fortuna e azar.
=  Publicidade relativa a bebidas alcoolicas.

= Publicidade relativa a produtos destinados a animais domésticos.

= Observacado da publicidade transmitida através da radio.

= Publicidade a géneros alimenticios destinados as criangas que utilize
alegacdes de saude.

=  Respeito pelo principio da identificabilidade no patrocinio televisivo.
= Publicidade relativa a produtos de informatica e servigos conexionados.
= Publicidade divulgada pelas companhias seguradoras

=  Publicidade relativa a concessdo de crédito financeiro por anunciantes nao
identificados como Institui¢Ges Bancarias e Para-Bancarias.

= Publicidade relativa a bebidas alcodlicas.

=  Observacdo das comunica¢des comerciais (publicidade e patrocinio),
transmitidas durante a programacao infantil e juvenil, através dos
operadores televisivos — RTP 1, SIC, TVI e SIC Radical — no periodo que
respeita ao fim-de-semana.

= Publicidade a bens ou servigos que e socorre de argumentos ecoldgicos.

=  Publicidade relativa a bebidas ndo alcoolicas.

=  Publicidade relativa a produtos destinados a época balnear.

=  Publicidade com alegagdes de saude.

= Publicidade relativa a produtos de higiene pessoal.

= Observacdo das comunicagdes comerciais inseridas em programas de
produc¢@o nacional.

= Observacdo das comunicagdes comerciais transmitidas através dos
operadores televisivos (RTP1, RTP2, SIC e TVI) durante a transmissao de
servicos religiosos.

(2005) Representagdo Social e Praticas de Consumo Ecologico, ISCTE (Instituto
Superior e Ciéncias do Trabalho e da Empresa, Tese de Doutoramento.

(1998) O Reconhecimento dos Diplomas na EU para Fins Profissionais — Estudo
Comparativo entre Portugal e a Bélgica, ISEG (Instituto Superior de Economia e

Gestao — Universidade Técnica de Lisboa), Tese de Mestrado.



COMUNICACOES

Agenda Publica, Consumo e Representagoes do ambiente, 6° Congresso SOPCOM / 4°
Congresso Ibérico. Lisboa, 14-18 Abril, 2009.

Novas Tendéncias na «Publicidade Verde»? Estudo Comparativo de Portugal, Franga
e Italia, X Congresso Luso-Afro-Brasileiro de Ciéncias Sociais — Sociedades Desiguais
e Paradigmas em Confronto. Braga, 4-7 Fevereiro, 2009.

A Publicidade e o Consumo Ecoldgico, Concurso de Provas Publicas. Escola Superior
de Comunicagao Social. Lisboa, 2007.

A Publicidade e a Paisagem Urbana, Concurso de Provas Publicas, Escola Superior de
Comunicagao Social. Lisboa, 2007.

Objectivos/Pragmatismo versus Criatividade na Publicidade, Concurso de Provas
Publicas, Escola Superior de Comunicagdo Social. Lisboa, 2007.

Representagdo Social e Praticas de Consumo Ecologico, organizada pela Universidade
de Provence, no ambito do Doutoramento em Representagdes Sociais. Aix-en-
Provence, 2003.

A Representagdo Social do Consumo Ecologico — Estudo Exploratorio, organizada pela
7* Escola de Verdao em Representagdes Sociais e Comunicagdo. Roma, 2001.

A Representagdo Social do Consumo Ecologico na familia — Projecto, organizada pela
6" Escola de Verao em Representagdes Sociais ¢ Comunicagdo. Roma, 2000.

Professionaliser ’approche de [’entreprise: guide méthodologique de prospection des
entreprises pour le placement de stagiaires, organizado pela Associagdo Universidade-
Empresa para a Formacao da Alsacia, Estrasburgo. Franga, 1996.

Ressources humaines vecteurs de transfert de technologie vers [’entreprise, organizado
pela Associagdo Universidade-Empresa para a Formagdo da Alsécia, Estrasburgo.
Francga, 1996.

Formagdo Continua na Bélgica. Conferencia: “Lifelong Learning”, organizada pela
Associagdo Universidade-Empresa para a Formagao da Grécia. Thessaloniki, 1996.



